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PERÍODO PARA PRESENTAR: Agosto- septiembre 

 

1. INTRODUCCIÓN  

 

En el marco de los compromisos compartidos entre la Secretaría de Integración Social y el 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), establecidos en el convenio vigente, se 

ha definido como objetivo prioritario continuar para el año 2025 con la realización del 

seguimiento y evaluación, de naturaleza cualitativa y bimestral, sobre las visitas efectuadas 

a las diversas unidades operativas. Este proceso tiene como finalidad asegurar una 

atención integral en Educación Inicial para las niñas y niños, así como los espacios rurales 

y Crecemos en la Ruralidad en el ámbito del convenio, por lo que dicho informe se erige 

como una herramienta fundamental para analizar la gestión realizada en las visitas a las 

unidades, abordando aspectos clave que inciden en la calidad de la atención ofrecida. 

 

A través de un enfoque cualitativo, este informe analiza la calidad de los servicios prestados, 

la efectividad de los programas implementados y la articulación de acciones entre las 

entidades participantes. En este marco, el Estándar de Calidad se constituye como la guía 

operativa fundamental para el funcionamiento de los jardines infantiles, estableciendo los 

criterios que orientan y regulan su operación. La evaluación realizada se enfoca en verificar 

la correcta aplicación de dicho estándar, reconociendo que su apropiación e 

implementación son determinantes para garantizar experiencias de educación inicial de 

calidad para las niñas, los niños y sus familias en el Distrito Capital. 
Bajo este contexto, la actualización de los estándares de calidad se ha logrado en espacios 

de diálogo intersectoriales entre las secretarías distritales de Cultura, Recreación y Deporte, 

Educación, Integración Social y Salud en los que se involucraron entidades de derecho 

privado sin ánimo de lucro y prestadores de servicios, en los cuales se realizó: 

 

 

-   Análisis y discusión sobre los diferentes factores que impactan la calidad de la 

atención y sus efectos en el desarrollo de las niñas y niños. Ejercicio que contó con 

participación de equipos directivos y técnicos de tres sectores; la academia, 

entidades de derecho privado sin ánimo de lucro y prestadores de servicios. 

-   Identificación de las condiciones de calidad que se reconocen desde la demanda 

que niñas, niños, familias y comunidad hacen a la oferta. 

-   Reflexión sectorial sobre los hitos relacionados con la calidad de atención que 

ofrecen a las niñas y niños en la primera infancia. 

-   Exploración de aportes a la comprensión de la calidad desde evidencia científica. 

-   Identificación de los componentes de calidad, definición de estos y establecimiento 

del alcance de cada uno de ellos. 
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Este documento no solo constituye un ejercicio de evaluación, sino también una 

oportunidad para identificar áreas de mejora, fortalezas a consolidar y desafíos por superar 

en la búsqueda de una atención integral de calidad. Asimismo, su elaboración responde al 

compromiso compartido de ambas instituciones por garantizar el desarrollo integral de la 

primera infancia, fomentando así su inclusión social y su acceso equitativo a oportunidades 

educativas. 

 

A lo largo de este informe, se destacarán los hallazgos más relevantes derivados de las 
visitas realizadas enmarcadas en documentos de orientaciones técnicas de calidad para 
la educación inicial de acuerdo con los componentes de atención (interacciones y 
experiencias, ambientes para el desarrollo, bienestar integral, familia y comunidad, talento 
humano, liderazgo y gestión integral, sistema de información Cuéntame) 

 

 

 

2 ASPECTOS GENERALES 

 

2.1 OBJETO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO  

 

Aunar esfuerzos y recursos técnicos, físicos, administrativos y económicos para promover 

el desarrollo integral de las niñas y niños de primera infancia desde la gestación a través 

del servicio de educación inicial en el marco de la Atención Integral de Bogotá Distrito 

Capital, en respuesta a la Política Pública de Primera Infancia, Infancia y adolescencia de 

Bogotá D. C., la Política de Estado “de Cero A Siempre”, de acuerdo con los lineamientos, 

modelos y orientaciones técnicas de Calidad, aprobados por la Secretaría Distrital de 

Integración Social para la atención a la primera infancia. 

 

 

2.2 ALCANCE DEL CONVENIO 

 

  

(…) Aportar a la atención Integral hasta de 14.475 niñas y niños desde la gestación en 

Bogotá D.C., bajo los parámetros establecidos por la Secretaría Distrital de Integración 

Social, de la siguiente manera:   

 

SERVICIOS  CUPOS POR MODALIDAD  

JARDINES INFANTILES DIURNOS  13.915 

CRECEMOS EN LA RURALIDAD   560  

TOTAL  14475  

 

NOTA: El presente convenio en el mes de septiembre presento modificación en cuanto al 

alcance de atención en las dos modalidades que actualmente se encuentran en el marco 

de este, quedando de la siguiente manera: 

 

SERVICIOS  CUPOS POR MODALIDAD  

JARDINES INFANTILES DIURNOS  13.924 
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CRECEMOS EN LA RURALIDAD   551 

TOTAL  14475  

 

El desarrollo del convenio interadministrativo pretende aplicar los criterios de focalización, 

priorización, ingreso, egreso y restricciones para el acceso a los servicios sociales que se 

presta a los niños y niñas de primera infancia del Distrito Capital, de acuerdo con lo 

establecido en la resolución 218 febrero 2023 de SDIS, y las demás que la modifique, 

derogue, compile o sustituya. 

 

Así mismo, dentro de la atención de jardines infantiles se encuentran las Casas de 

Pensamiento Intercultural, Jardines con enfoque afrodescendiente los cuales buscan 

favorecer el desarrollo integral con enfoque diferencial a través de procesos pedagógicos 

orientados hacia el reconocimiento de la diversidad, la identidad étnica y cultural, para el 

potenciamiento de desarrollo, cuidado calificado, apoyo alimentario con calidad y 

oportunidad y promoción de la corresponsabilidad de las familias.  

  

 

Adicionalmente, el convenio busca aportar atención integral a 14.475 niñas y niños desde 

la gestación en Bogotá D.C., bajo los parámetros establecidos por la Secretaría Distrital de 

Integración Social de la siguiente manera:  

 

• Garantizará atenciones a los niños y niñas de acuerdo con los lineamientos, 

modelos y orientaciones técnicas de calidad, aprobados por la Secretaría Distrital 

de Integración Social para la atención a la primera infancia. 

 

• Contribuirá a la garantía de derechos de los niños y niñas de Bogotá D.C. a partir 

del reconocimiento de las dinámicas socioeconómicas y sociofamiliares que 

permitan reconocer y fortalecer factores protectores para los niños y niñas que 

forman parte de los jardines infantiles diurnos, casas de pensamiento intercultural, 

espacios rurales de SDIS y en la modalidad familiar a través del servicio de 

Crecemos en la Ruralidad 

 

• Garantizará la contratación del talento humano que realiza atención directa a los 

niños y niñas de los jardines infantiles del Distrito Capital, así como la contratación 

de los técnicos en sistemas de información, cuyo objeto contractual debe 

corresponder a la digitación y análisis de la información de los beneficiarios en el 

sistema CUENTAME, además de la contratación de enfermeras profesionales 

quienes apoyaran en la toma de datos antropométricos a los beneficiarios 

vinculados de acuerdo con la periodicidad establecida en los lineamientos de SDIS.  

 

 

2.3 DELEGACIONES  

 

El ICBF Regional Bogotá hará seguimiento al cumplimiento del objeto del convenio a través 

de la Coordinación Grupo Interno de Trabajo Prevención quien ejercerá la supervisión de 

acuerdo con la ley, lo estipulado por las partes en el convenio y documentos anexos, la 

Guía general para el ejercicio de supervisión e interventoría de contratos y convenios 
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suscritos por el ICBF, y demás normas expedidas para el efecto por el Instituto Colombiano 

de Bienestar Familiar.  

 

En todo caso, el ordenador del gasto podrá modificar unilateralmente la designación de 

supervisor, para lo cual comunicará por escrito al supervisor designado, con copia a la 

Secretaría Distrital de Integración Social y a la Dirección de Contratación de la sede de la 

Dirección General. 

 

Por parte de la SDIS, la supervisión del presente convenio será responsabilidad del/la 

SUBDIRECTOR (A) PARA LA INFANCIA, o quien designe por escrito el ordenador del 

gasto, según las orientaciones del Manual de Contratación y Supervisión de la SDIS. 

 

2.4. PLAN DE TRABAJO  

 

Para la elaboración de este plan, se tuvo en cuenta el compromiso número siete (comunes 

de las partes), el cual consiste en “Realizar un informe técnico cualitativo bimestral con el 

análisis de la gestión en el marco de la atención integral en Educación Inicial”. 

 

 

3 INFORME TÉCNICO CUALITATIVO 

 
  

Durante el bimestre de agosto y septiembre 2025 se realizaron seis visitas, en tres 
localidades; Barrios Unidos y Engativá en el mes de agosto, y Usme en el mes septiembre 
a los siguientes jardines:  

Barrios Unidos: 
  

• Jardín Infantil Nogal de la esperanza  

• Jardín Infantil Cerezos  
  
Engativá: 
  

• Jardín Infantil Rionegro  

• Jardín Infantil villa cristina  
  
Ciudad Bolívar: 

•  Espacio rural Ruanitas Entre Nubes 

•  Crecemos en la ruralidad Centro Desarrollo El Destino 
 

  
4. AMBIENTES PARA EL DESARROLLO 

  

4.1 DEFINICIÓN DEL VERIFICADOR  

Corresponde al estándar de calidad que establece los componentes y define las 
condiciones necesarias para asegurar un servicio educativo integral y de calidad en los 
jardines infantiles del Distrito. 
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A continuación, se presentan las unidades operativas visitadas y los estándares que se   

revisaron para el normal desarrollo del servicio. 

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

  

1. Los muros del jardín infantil están en buen estado y cumplen con las condiciones que 

garantizan la seguridad y salubridad del inmueble. 

  

2. Los muros deben tener los bordes y esquinas redondeados o recubiertos con material 

impermeable y de fácil limpieza y desinfección, a una altura de 1.20m, medidos desde el 

nivel del piso. 

  

3.El inmueble donde funciona el jardín infantil tiene condiciones adecuadas de ventilación 

e iluminación de manera natural o por medio de sistemas artificiales, sin acumulación de 

olores, vapores, gases y humedad, sin exceso de calor y con óptima luminosidad. 

  

4.Todo mobiliario del jardín infantil que supere el metro de altura debe encontrarse 

asegurado y fijo. El material del que este fabricado debe garantizar fácil limpieza y 

desinfección y estar en buen estado. 

  

Jardín Infantil los Cerezos. Localidad Engativá 

  

1.El mobiliario para niñas y niños, el equipo de trabajo y demás personas del jardín infantil 

están en buen estado y cumplen con las condiciones que garantizan la seguridad, teniendo 

en cuenta todas las directrices establecidas por la SDIS 
  

2.Las ventanas, claraboyas, marquesinas, ventanales, divisiones y espejos del jardín infantil 

cuentan con vidrios en buen estado, asegurados firmemente y cumplen con las condiciones 

que garanticen la seguridad de los usuarios y la salubridad del inmueble. 
  

3.Reducción de riesgos de accidentes y emergencias, a través del desarrollo de 

capacidades en el talento humano y la adecuación de las plantas físicas 
  

4.El jardín infantil cuenta con área de almacenamiento temporal de residuos sólidos la cual 

cumple con lo establecido en la normatividad vigente y con acceso restringido a niñas y 

niños.   

 

5.El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 
  

  

Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 
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1.El mobiliario para niñas y niños, el equipo de trabajo y demás personas del jardín infantil 

están en buen estado y cumplen con las condiciones que garantizan la seguridad, teniendo 

en cuenta todas las directrices establecidas por la SDIS 

2.Los muros deben tener los bordes y esquinas redondeados o recubiertos con material 

impermeable y de fácil limpieza y desinfección, a una altura de 1.20m, medidos desde el 

nivel del piso. 

  

3.El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 
  

Jardín Infantil Villa Cristina. Localidad Engativá  

1.El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 
  

2.El material pedagógico del jardín infantil está en buen estado, acorde al servicio y cumple 

con las condiciones que garantizan la seguridad y salubridad. 

 

3.El jardín infantil cuenta con baños con las condiciones que garanticen la seguridad de las 

niñas y los niños, del equipo de trabajo y demás personas 
 

4.2 FORTALEZAS  
  

En los jardines infantiles visitados se evidencian fortalezas significativas en lo que respecta 

a la infraestructura, el mobiliario y las condiciones ambientales, factores que contribuyen a 

la garantía de entornos protectores y pedagógicamente adecuados para la primera infancia. 

Se observa que los muros y superficies, en su mayoría, se encuentran en óptimas 

condiciones, lo que asegura parámetros de salubridad, seguridad y facilidad en los 

procesos de limpieza y desinfección. Asimismo, las condiciones de ventilación e 

iluminación, tanto natural como artificial, favorecen la creación de ambientes saludables, 

regulados y estimulantes para el desarrollo integral de los niños y las niñas. 
  

En cuanto al equipamiento, se resalta que el mobiliario y los materiales pedagógicos 

disponibles cumplen con las especificaciones de seguridad, ergonomía y funcionalidad, lo 

que permite el desarrollo de experiencias educativas pertinentes y acordes con la etapa de 

desarrollo de los participantes. Del mismo modo, los servicios sanitarios garantizan 

condiciones de accesibilidad, higiene y resguardo, facilitando prácticas de autocuidado y 

hábitos de vida saludable en coherencia con los lineamientos técnicos de atención a la 

primera infancia. 
  

Adicionalmente, se reconoce la existencia de áreas de almacenamiento temporal de 

residuos sólidos que cumplen con los estándares normativos, contribuyendo no solo a la 

preservación de la salubridad, sino también al fortalecimiento de prácticas ambientales 

responsables. En conjunto, estas condiciones reflejan el compromiso institucional con la 
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generación de espacios pedagógicamente intencionados, protectores y seguros, que 

responden a las directrices de la Secretaría Distrital de Integración Social y promueven la 

calidad en la atención integral de los niños y las niñas. 
  

En coherencia con el enfoque de calidad en la atención integral, se establece la 

implementación de un plan de mejora continua orientado a fortalecer los procesos de 

gestión institucional. Este plan contempla la identificación oportuna de situaciones de 

riesgo, la definición de acciones correctivas y preventivas, y la verificación periódica de su 

cumplimiento mediante instrumentos de seguimiento. De esta manera, se promueve la 

corresponsabilidad de los equipos pedagógicos, administrativos y de apoyo en la adopción 

de medidas que garanticen ambientes protectores y seguros. El plan, además, se constituye 

en una herramienta estratégica para consolidar una cultura de prevención, optimizar los 

recursos disponibles y asegurar la sostenibilidad de las condiciones de bienestar y 

desarrollo integral de los niños y las niñas. 
  

4.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA 
  
A continuación, se describen las observaciones realizadas por el ICBF a la luz de los 
condicionantes de calidad, los cuales afectan directamente los verificadores anteriormente 
descritos, estas observaciones pretenden orientar acciones de mejora y fortalecer el 
servicio de calidad brindado a los participantes. 

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

 
✓ Situación evidenciada: Se observa algunos bordes de pared descarapelados en la 

zona inferior limitando con las ventanas de la infraestructura. 

✓ Situación evidenciada: Se observa algunos bordes de columna sin cubre esquinas. 

✓ Situación evidenciada: Se percibe un olor a alcantarilla proveniente del 

funcionamiento de la motobomba que recibe las aguas lluvias. Este olor puede 

generar molestias en los niños y niñas del jardín Infantil. 

✓ Situación evidenciada: Se observa algunos muebles sin anclaje a pared. 

  

Jardín Infantil los Cerezos. Localidad Engativá 

  

✓ Situación evidenciada: Se evidencia gabinete sin puerta. 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia en la sección caminadores, espejo se requiere 

mantenimiento en las esquinas. 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia en el patio un bicicletero con capacidad para 

cuatro bicicletas, alrededor del cual los niños y niñas realizan actividades y juegos. 

Esta situación representa un posible riesgo, ya que la pared donde se encuentran 

instalados los bicicleteros está al alcance de los menores. 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia en el patio zona de Shut, en la parte inferior 

con caucho para cambio (roto). 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia en sección caminadores, en el baño manija 

suelta en lavamanos 
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Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 

 

✓ Situación evidenciada: se observa parque infantil en condiciones no óptimas para 

su uso, generando un riesgo constante para los participantes. 

✓ Situación evidenciada: Se observa ausencia de esquinero en paredes y columnas. 

✓ Situación evidenciada: Se observa dos lavamanos con grifería suelta. 

  

Jardín Infantil villa Cristina. Localidad Engativá 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia en la sala materna en el baño la manija floja 
✓ Situación evidenciada: Se evidencia en la sala de juegos mini mesa de luz la esquina 

– borde sin protección  
✓ Situación evidenciada: Se evidencia en la sección de prejardín el baño infantil sin 

tapa en la cisterna  
 

4.4 ACCIONES PROYECTADAS 

Teniendo en cuenda los verificadores y las situaciones descritas con anterioridad se 
proyectaron las siguientes acciones para remediarlas:  

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

1. Se solicitó el mantenimiento de los bordes escarapelados a través de correo electrónico 

con el formato correspondiente al área de plantas físicas. La arquitecta hizo la visita para 

validar el hallazgo y se realizó el mantenimiento. 

  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA   

ANTES    DESPUES 
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2. con respecto a los esquineros redondeados se trasladó el material correspondiente de la 

bodega de Balcanes y se realizó la instalación con los toderos de la localidad. 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  

ANTES    DESPUES 

 

  
  

  

3. Se solicito el anclaje del mueble con los toderos de la localidad. 
  

 EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 

ANTES    DESPUÉS 

 

  
  

  
   
4. En relación con la motobomba y al olor que emite se solicitó la revisión hidráulica y 

mantenimiento de esta vía correo electrónico y el formato correspondiente. 
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GESTIÓN REALIZADA 

 

 

 
                                                                     

     

  

Jardín Infantil los Cerezos. Localidad Engativá 
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Agosto 25 de 2025: Correo enviado al área administrativa e infancia local, solicitando 

programación del todero para los respectivos mantenimientos, agosto 28 de 2025: se 

acercaron los toderos y retiraron el mueble. 
  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  

                                     

ANTES   DESPUÉS 

  
                                  

  

            

  

Agosto 25 de 2025: Correo enviado al área administrativa e infancia local, solicitando 

programación del todero para los respectivos mantenimientos. Agosto 28 de 2025: la 

madera fue ajustada y la esquina desportillada fue arreglada. 
  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  

                                                                 

ANTES  DESPUÉS 
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 Agosto 25 de 2025: Correo enviado al área administrativa e infancia local, 

solicitando programación del todero para los respectivos mantenimientos. 
Septiembre 8 de 2025: el bici-parqueadero fue ubicado en la pared sur de la zona 

recreativa, quedó más alto y se le colocó cinta amarilla. 
  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

ANTES      DESPUES 

 

 

  

  

                                                                      

               

Agosto 25 de 2025: Correo enviado al área administrativa e infancia local, solicitando 

programación del todero para los respectivos mantenimientos, agosto 28 de 2025: se 

realizó el cambio del caucho. 
  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 

ANTES       DESPUÉS 

  
  

  

                                                                     

  

Agosto 25 de 2025: Correo enviado al área administrativa e infancia local, solicitando 

programación del todero para los respectivos mantenimientos, septiembre 8 de 2025: las 

llaves fueron ajustadas, se cambió por push una de ellas 

F
irm

ad
o 

E
le

ct
ro

ni
ca

m
en

te
 c

on
 A

Z
S

ig
n

A
cu

er
do

: 2
02

51
00

9-
06

47
15

-d
c7

ae
6-

29
49

48
11

20
25

-1
0-

10
T

10
:2

8:
20

-0
5:

00
  -

  P
ag

in
a 

13
 d

e 
43



  

  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

ANTES     DESPUES 

  

  

  

                                                      

 
Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 

 Articulación con plantas físicas, 

Nivel Central y Subdirección Barrios Unidos, Desmontan parque evitando riesgos en los 

participantes.  

  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  

ANTES     DESPUÉS 

  

  

Se realiza revisión de la unidad operativa para identificar esquineros faltantes los cuales se 

instalaron. 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA  

                                                                            

ANTES     DESPUES 

 
 

  

  

Se solicita al área de Mantenimiento de la Subdirección Barrios Unidos, a través de correo 

electrónico, la intervención en la unidad operativa con el fin de realizar la revisión 

correspondiente y ajustar las llaves que se encuentran sueltas, tarea que será atendida por 

el personal técnico de dicha dependencia. 

  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA     

ANTES   DESPUÉS 
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Jardín Infantil Villa Cristina. Localidad Engativá  

se realiza cambio de llave del lavamanos del baño de sala materna 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 

 

 

 

 

Se realiza mantenimiento a las mesas de luces del salón de párvulos 2 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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Se realiza cambio de batería de baño infantil del 2 piso 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  

  

ANTES   DESPUÉS 

  
                                                                                     

 

 
5. BIENESTAR INTEGRAL 

 

 

5.1 DEFINICIÓN DEL VERIFICADOR  

Corresponde al estándar de calidad que establece los componentes y define las 
condiciones necesarias para asegurar un servicio educativo integral y de calidad en los 
jardines infantiles del Distrito. 

A continuación, se presentan las unidades operativas visitadas y los estándares que se   

revisaron para el normal desarrollo del servicio. 

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

✓ Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 
relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud - 
SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 
consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido en la 
normatividad vigente.  

  
 
Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 

✓ Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud - 
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SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido en la 

normatividad vigente.  

✓ Cuenta con concepto sanitario favorable o favorable con requerimientos del 

establecimiento educativo y del servicio de alimentación (cuando aplique), emitido 

por la autoridad sanitaria competente. 

 

Jardín Infantil Villa Cristina. Localidad Engativá 

✓ Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud - 

SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido en la 

normatividad vigente.  

 

ESRU Ruanitas entre nubes Usme-Sumapaz 

✓ Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud - 

SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido en la 

normatividad vigente. 

 

 CRUR Centro de desarrollo El Destino (Nazareth). Usme-Sumapaz 

✓ Verifica y realiza seguimiento de las atenciones en salud de las niñas y los niños 

relacionadas con: • Afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud - 

SGSSS. • Esquema de vacunación de acuerdo con la edad. • Asistencia a la 

consulta de valoración integral de la salud y el desarrollo según lo establecido en la 

normatividad vigente.  

5.2 FORTALEZAS 
 

Con relación a los jardines infantiles visitados se evidencian fortalezas respecto a 

organización documental así 1. Atención integral en salud (Promoción de prácticas de 

cuidado de la salud y la alimentación. Notificación de brote o epidemia de Enfermedades 

Transmisibles. Promoción, protección y apoyo de la práctica de la lactancia materna. 

Vigilancia al estado nutricional. Suministro de apoyo alimentario) y 2 Condiciones higiénico-

sanitarias (relacionadas con servicio de alimentos e instalaciones). El contexto antes 

planteado favorece, también, la creación de ambientes saludables, regulados y 

estimulantes para el desarrollo integral de los niños y las niñas. 

 

Respecto a los servicios de alimentos, se encuentran implementados los documentos y 

formatos que permiten un avance efectivo en la puesta en marcha del PSB (Plan de 

Saneamiento Básico), contribuyendo así a la garantía de la inocuidad y por supuesto al 

mejoramiento de las condiciones de salud de niños y niñas.  

 

Se efectúan, acorde a los procedimientos establecidos, las mediciones antropométricas y 

seguimientos a fin de contar con la información pertinente y oportuna que permita la toma 
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de decisiones eficaces para el mantenimiento o alcance de una adecuada relación del peso 

para la estatura.  

 

 

5.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA 
 

A continuación, se describen las observaciones realizadas por el ICBF a la luz de los 

condicionantes de calidad, los cuales afectan directamente los verificadores anteriormente 

descritos, estas observaciones pretenden orientar acciones de mejora y fortalecer el 

servicio de calidad brindado a los participantes. 

 

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

✓ Situación evidenciada: Un participante de los verificados no cuenta con carnet de 
vacunas actualizado. 2 participantes no cuentan con el certificado de crecimiento y 
desarrollo actualizado y 1 participante no cuenta con el certificado; la entidad realizó 
acciones frente al tema.  

 
Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 

 
✓ Situación evidenciada: 2 participantes no cuentan con el carnet de vacunas 

actualizado. Dos no cuentan con el certificado crecimiento y desarrollo actualizado, 
la entidad realizo la gestión. La unidad cuenta con concepto higiénico sanitario 
desfavorable, se realizaron las acciones pertinentes para subsanación, se encuentra 
en espera de nueva visita.  
 

Jardín Infantil Villa Cristina. Localidad Engativá 

✓ Situación evidenciada: Se encuentra en 2 participantes soporte de crecimiento y 
desarrollo desactualizado. Uno de ellos cuenta con compromiso para consecución 
de soporte.  

 

ESRU Ruanitas entre nubes. Localidad Usme-Sumapaz 

✓ Situación evidenciada: Se evidencia que un participante cuenta carnét de vacunas 
desactualizado.  

✓ Situación evidenciada: Se evidencia que tres participantes no cuentan con soportes 
de crecimiento y desarrollo y un participante soporte desactualizado. 

 

CRUR Centro de desarrollo El Destino (Nazareth). Localidad Usme-Sumapaz 

✓ Atención integral en salud: Se evidencia que una participante cuanta con carnet de 
vacunas desactualizado.  

✓ Atención integral en salud: Se evidencia que un participante no cuenta con soporte 
de crecimiento y desarrollo, la entidad realiza gestión; y otro participante no cuenta 
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con soportes. Por último, tres con soporte de crecimiento y desarrollo 
desactualizado 

 

5.4 ACCIONES PROYECTADAS 

 

Jardín Infantil Nogal de la esperanza. Localidad Barrios Unidos 

✓ Se gestionó el soporte de dos participantes que tenían su certificado de crecimiento 
y desarrollo desactualizado y uno que no lo tenía, pero en el cual el jardín si había 
hecho gestión. Y se gestionó adicionalmente el soporte de un participante que tenía 
el carnét de vacunas desactualizado. 
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Jardín Infantil Rionegro. Localidad Barrios Unidos 

 

✓ Se gestionó el soporte de vacunación de dos participantes que no contaban con el 
carnét de vacunas actualizado y el de dos participantes que no contaban con el 
certificado de crecimiento y desarrollo actualizado (aunque la entidad había 
realizado la gestión).  

✓ Respecto al concepto higiénico sanitario desfavorable ya se hicieron las acciones 
pertinentes para subsanar, pero a pesar de que se ha solicitado a salud la visita aun 
no la han realizado. Se adjunta respuesta de salud. 
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Jardín Infantil Villa Cristina. Localidad Engativá 

✓ DEPG – RC 1013159856 Se evidencia soporte de valoración integral realizada por 
enfermería el 06 de septiembre de 2025. Dando cumplimiento a soporte pendiente.  
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✓ MCR – RC 1014318002. Se evidenció solicitud de citas programadas así:  10 de 

septiembre en pediatría, la cual no pudo ser atendida por falta de recursos 
económicos para el pago de la cuota moderadora, según refiere la madre; y el 18 
de octubre en odontología. Se realizó llamada telefónica de seguimiento a la madre 
para recordar la importancia de asistencia a las citas pendientes. Asimismo, se 
generó citación para el día viernes 3 de octubre de 2025 con el fin de gestionar 
apoyo con psicología y acompañamiento en la solicitud de traslado a IPS, como 
parte del proceso de atención integral. 

 

ESRU Ruanitas entre Nubes Usme-Sumapaz  

El día 26 de septiembre del 2025 se le envió correo a la coordinadora y a la referente de 
ruralidad de la SDIS, a fin de solicitar la gestión con los padres o acudientes de los niños 
que tenían incompleto su carnet de vacunación o los soportes de la valoración integral. Y 
el día 1 de octubre se envió correo nuevamente para solicitar el soporte de la gestión 
realizada. 

 

 
 

 
 

Se gestionó el soporte de vacunación de un participante que no contaba con su carnét 
actualizado así como de tres participantes que no contaban con su certificado de 
crecimiento y desarrollo y un participante que lo tenía desactualizado.   
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CRUR Centro de desarrollo El Destino (Nazareth) 

 

• Se gestionó el soporte de vacunación en una participante que no contaba con el 
carnét de vacunas actualizado.  
 

• Se gestionaron los soportes de 5 participantes que no contaba, o estaba 
desactualizado, el certificado de crecimiento y desarrollo. 
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COMPONENTES SIN OBSERVACIONES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
  

Durante las visitas realizadas a las unidades operativas, el ICBF no presentó 

observaciones en relación con la calidad de la atención dentro de los componentes de 

Familia y Comunidad, Talento Humano, Interacciones y Experiencias, Liderazgo y Gestión 

Integral, el Sistema de Información Cuéntame. Por el contrario, destacó el compromiso 

institucional de la SDIS en la implementación de acciones orientadas al fortalecimiento 

continuo de los procesos pedagógicos y administrativos. En este sentido, se hace un 

llamado a continuar con el trabajo articulado, enfocado en el mejoramiento permanente y 

en la garantía del bienestar integral de la primera infancia. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboró:  
                Argenis Solanyy Ruiz Muñoz – Contratista Subdirección para la Infancia 

           Javier Ricardo Aragón Chaparro – Contratista Subdirección para la Infancia 

            Ana Patricia Heredia Vargas – Contratista Subdirección para la Infancia 

Revisó:   

   Yuly Noema García - Contratista Subdirección para la Infancia. 
    Paul Rene Ocampo - Contratista Subdirección para la Infancia. 
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
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Informe Cualitativo agosto - septiembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20251009-064715-dc7ae6-29494811

Estado: Finalizado

Creación: 2025-10-09 06:47:15

Finalización: 2025-10-10 10:28:18

Firma: Yuly Noema García

YULY NOEMA GARCIA NAVARRO
1019033910
ygarcian@sdis.gov.co
LIDER CONVENIO ICBF
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Firma: Ana Patricia Heredia Vargas

ANA PATRICIA HEREDIA VARGAS
51935495
aheredia@sdis.gov.co
Contratista
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Firma:  Javier Ricardo Aragón Chaparro

Javier Ricardo Aragón Chaparro
79713464
jaragonc@sdis.gov.co
Nutricionista Dietista
Secretaría Distrital de Integración Social

Firma: Argenis Solanyy Ruiz Muñoz 

ARGENIS SOLANYY RUIZ MUÑOZ
52493809
asruizm@sdis.gov.co
Enlace técnico convenio ICBF-SDIS
Secretaria Distrital de Integración social
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
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Informe Cualitativo agosto - septiembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20251009-064715-dc7ae6-29494811

Estado: Finalizado

Creación: 2025-10-09 06:47:15

Finalización: 2025-10-10 10:28:18

Firma:   Lina Maria Suarez Jaimes

Lina Maria Suarez Jaimes
1018411196
lina.suarezj@icbf.gov.co
ENLACE DE SEGUIMIENTO NUTRICION
ICBF Regional Bogotá

Firma: Henny Stella Diaz 

Henny Stella Diaz Diaz
51772003
henny.diaz@icbf.gov.co
Administrador cuéntame Regional Bogotá
ICBF - Regional Bogotá

Firma: Ingrid Jhoanna meza

Ingrith Johanna Meza Bohorquez
52817883
ingrith.meza@icbf.gov.co
Enlace de seguimiento a la ejecución técnica
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Firma: Paul Rene Ocampo

PAUL RENE OCAMPO TELLEZ
79627564
pocampo@sdis.gov.co
Contratista
Secretaria de Integración Social
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS 
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Informe Cualitativo agosto - septiembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20251009-064715-dc7ae6-29494811

Estado: Finalizado

Creación: 2025-10-09 06:47:15

Finalización: 2025-10-10 10:28:18

Firma: Diana Carreño

Diana Marcela Carreño Correa
52967302
diana.carreno@icbf.gov.co
Enlace Seguimiento de la Ejecución Financiera
ICBF
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REPORTE DE TRAZABILIDAD 
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TRAMITE PARTICIPANTE ESTADO 
ENVIO, LECTURA 

Y RESPUESTA 

 

Informe Cualitativo agosto - septiembre 2025

SECRETARÍA DISTRITAL DE INTEGRACIÓN SOCIAL
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20251009-064715-dc7ae6-29494811

Estado: Finalizado

Creación: 2025-10-09 06:47:15

Finalización: 2025-10-10 10:28:18

Firma

ARGENIS SOLANYY RUIZ MUÑOZ

asruizm@sdis.gov.co

Enlace técnico convenio ICBF-SDIS

Secretaria Distrital de Integración social

Aprobado

Env.: 2025-10-09 06:47:35

Lec.: 2025-10-09 09:27:02

Res.: 2025-10-09 09:28:03

IP Res.: 152.205.5.137

Firma

Javier Ricardo Aragón Chaparro

jaragonc@sdis.gov.co

Nutricionista Dietista

Secretaría Distrital de Integración Social

Aprobado

Env.: 2025-10-09 09:28:03

Lec.: 2025-10-09 10:21:24

Res.: 2025-10-09 10:21:52

IP Res.: 186.29.32.65

Firma

ANA PATRICIA HEREDIA VARGAS

aheredia@sdis.gov.co

Contratista

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Aprobado

Env.: 2025-10-09 10:21:52

Lec.: 2025-10-09 10:23:33

Res.: 2025-10-09 10:23:39

IP Res.: 45.192.8.2

Firma

YULY NOEMA GARCIA NAVARRO

ygarcian@sdis.gov.co

LIDER CONVENIO ICBF

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Aprobado

Env.: 2025-10-09 10:23:39

Lec.: 2025-10-09 10:27:52

Res.: 2025-10-09 10:28:04

IP Res.: 186.102.6.244

Firma

PAUL RENE OCAMPO TELLEZ

pocampo@sdis.gov.co

Contratista

Secretaria de Integración Social

Aprobado

Env.: 2025-10-09 10:28:04

Lec.: 2025-10-10 09:17:13

Res.: 2025-10-10 09:17:16

IP Res.: 200.189.27.11

Firma

Ingrith Johanna Meza Bohorquez

ingrith.meza@icbf.gov.co

Enlace de seguimiento a la ejecución técnica

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

Aprobado

Env.: 2025-10-10 09:17:17

Lec.: 2025-10-10 09:47:47

Res.: 2025-10-10 09:48:01

IP Res.: 181.61.247.58

Firma

Henny Stella Diaz Diaz

henny.diaz@icbf.gov.co

Administrador cuéntame Regional Bogotá

ICBF - Regional Bogotá

Aprobado

Env.: 2025-10-10 09:48:01

Lec.: 2025-10-10 10:24:25

Res.: 2025-10-10 10:24:33

IP Res.: 181.63.193.8

Firma

Lina Maria Suarez Jaimes

lina.suarezj@icbf.gov.co

ENLACE DE SEGUIMIENTO NUTRICION

ICBF Regional Bogotá

Aprobado

Env.: 2025-10-10 10:24:33

Lec.: 2025-10-10 10:24:55

Res.: 2025-10-10 10:25:15

IP Res.: 186.84.88.138

Firma

Diana Marcela Carreño Correa

diana.carreno@icbf.gov.co

Enlace Seguimiento de la Ejecución Financiera

ICBF

Aprobado

Env.: 2025-10-10 10:25:15

Lec.: 2025-10-10 10:28:11

Res.: 2025-10-10 10:28:18

IP Res.: 181.62.48.230
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